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DE@FG�HEI;<9J;9:�B;@A<K:L�BEGA:KE9�i�;jFJkG;
lWWV[\�m̂ Zda]�nopq

39



���������	
�������������������������������������������������������������� ������������������ ������������������������������������ �!"#����������� $�%�&'()��	�*�	���+(	
�,�('��-.��-��(+-&�-�/�(�-.�0	�'-1��0'('���(�	���	
$�%�.(+2�0��0�&�	�����������

30',��(�4�5����2�+6��,�('��+-	�'-1�7(+2�0�/�('��.%�*�8'(�-�(�9	�-�		:��������;<��<��� =����� ������>�����
/0'(��+6�(���-9��?@�	�'A�BCDEF

/0'(��+6�(���-9�?@�	�'A�BCDEFDGHBI =������J����������������������������������K��������������������������������������L����M�����N����<��� ���5���-9��O4CPGQR�&�AA�+-��,�('��-.��-�+&��ODPSBT�&�AA�+-:�������������N��������������������U��=���� � ������������� ������<�������������������������V���������������� ��������������������<�������W��<�����X���������������Y�������� ��<���U����������<���Z���������<����������������������������Y��������������������������������!�����U��������� Z�� ��!"#��X������������������������<����������N���������������������������������[����!����������������������������������\���;���W��������������<��������������]������������J��������U��̂�
����������<�������������]�����<������U����� ���̂�

5����2�+6��,�('��+-	�'-1�7(+2�0�/�('��.%30',��(�D�_0��̀����-��/%	��&	a'A9��3(�'��+-�/�+(% 30',��(�B�_'(.���-.�/9	�'�-�17(+2�0 30',��(�4�5����2�+6��,�('��+-	'-1�7(+2�0�/�('��.% 30',��(�S�3+(,+('���7+��(-'-��30',��(�4Chapter 1　The Net One
Systems Value Creation Story

Chapter 2　Targeting Sustained
Growth

Chapter 3　Review of
Operations and Growth Strategy

Chapter 4　Net One Systemʼs
Sustainability

Chapter 5　Corporate
Governance

40



����������	
�	������	�
�	����������������������������
��� !" ���" " �#��$% !��& & !!����
��"% ��"# ��"' ��"& ��" ()*�+,*��"�����������!�����%����� -	.�	�/���������������� #�'�# '�!�� '�##� '�!#� '� #�

��"% ��"# ��"' ��"& ��" ()*�+,*�������%����'���� ����

0�1��2������������
�"�" # "$�#�' �%�$"& !��$ # !��#��
��"% ��"# ��"' ��"& ��" ()*�+,*��"�����������!�����%����� -��	������������3�-��	��������	�������������� 4"�!& 

� � %$%
"�%�'

'5# "5% � %5'
67�8,*��9���:�+� 67�8,*��9�+,89����"% ��"# ��"' ��"&�#��

"����"�#��
�#
"�"#
��

;<<=>?�@ABCDE�FGHI

41



��������	�
����������������������������������������������������������� !���"#!$#�!% &'$('!)*�( +�,���- �����������������������.�������/(0�*(�/( (0(�1$!��+! '�2�34"�5!'�" !�1($' !$��3-67�8'+65!'�" !�1($' !$��%(��9-� +!+�(��(�5!'�" !�&*�'!:��;$-�<�=-:<( *�� �>??@6�&� =!�'A! 7�'A!�=-:<( *�A(��9-=��!+�- +!#!B-<� )�=-BB(C-$('�#!�C��� !���$!B('�- �A�<��%�'A�<($' !$�=-:<( �!�7�<($'�=�B($B*��*�'!:�� '!)$('-$�6�5!'�" !�1($' !$�<$-#�+!��'!=A �=(B���<<-$'�'-)!'A!$�%�'A�!D��<:! '�( +��!$#�=!��9-$�E3/�<B('9-$:��'-�<($' !$�=-:<( �!�7�%A�=A�=-:C� !�'A!:� '-��*�'!:��-B�'�- ��9-$�+!B�#!$*�'-�! +F��!$�6�5!'�" !�1($' !$��<$-#�+!����<<-$'�'-�<($' !$�=-:<( �!��'A$-�)A-�'�'A('<$-=!��6���"�$��'$! )'A����'A!�(++!+�#(B�!�'A('�%!�)�#!�<($' !$�=-:<( �!�7�%A-�=( ��!B!='�!D��<:! '�9$-:�-�$�%�+!�$( )!�-9�-#!$�!(�<$-+�='��( +��!BB�'A!:�%�'A�=- G+! =!�'-�'A!�$�=��'-:!$�6�&<!=�G=(BB*7�%!�! ��$!�!D��<:! '�:!!'��'A!�D�(B�'*�(���$( =!�'( +($+��-9�H(<( !�!�! +F��!$�7�=($$*�-�'�'!=A -B-)*�#!$�G=('�- 7�A!B<�<($' !$�=-:<( �!��:($0!'�<$-+�='��'-�'A!�$=��'-:!$�7�( +�<$-#�+!��*�'!:�:(� '! ( =!�( +�-<!$('�- ��!$#�=!�6�I!�(B�-�$(<�+B*��+! '�9*�( +�)(� �(==!���'-�=�''� )F!+)!E3/�!D��<:! '�+!#!B-<!+�C*�-#!$�!(��#! '�$!�=-:<( �!��( +�-'A!$���<<B�!$�7�=- G)�$!��'�9-$�'A!� !!+��-9�'A!�H(<( !�!:($0!'�( +���<<B*��'�<$-:<'B*�'-�-�$�<($' !$�=-:<( �!�6��� JKLMNOLPQRSKNT UKVWRWXO�MYO�Z[O�Q\�]P̂K[�K�_Z[WNO[[�S̀KM\QLRPZ[MQROLaOM�bNO�JKLMNOL[�cZ[WNO[[�UQdÒ
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Management Vision

Working to win and retain the trust of all stakeholders

Our management vision is to be "a company trusted and supported by all stakeholders (an Admired Company)." To achieve
that vision, we optimally allocate the Groupʼs business resources to “achieve sustainable growth” and “improve customer
satisfaction.” We believe Net One Systems can only become an Admired Company by being recognized as such by third parties,
not based on our own views. That is why we will continue to work passionately and tirelessly to win the highest levels of
approval from stakeholders by fulfilling our responsibilities to customers, partners, shareholders and employees, and by
remaining aware of the contribution we can make to the ICT market, civil society and the global environment. 

Net One Systemʼs Sustainability

Chapter 1　The Net One
Systems Value Creation Story

Chapter 2　Targeting Sustained
Growth

Chapter 3　Review of
Operations and Growth Strategy

Chapter 4　Net One Systemʼs
Sustainability

Chapter 5　Corporate
Governance

Chapter 
4
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Contribute to Society through Our Business

Helping to create a sustainable society is an integral part of our business

Overview Example of ICT utilization

To create a sustainable society, we need to drive advances in ICT and utilize ICT to tackle and help solve issues faced by
society today.  
In line with our corporate philosophy, "Contribute to innovation in society by utilizing ICT," we provide advanced ICT platforms
and knowledge about how to utilize and leverage ICT to private companies, public agencies and other customers.  
We support our customers in various ways, such as helping them migrate to digital technology to enhance the value they
provide their clients, solving labor shortage issues through work style innovation, improving business continuity during natural
disasters, and reinforcing information security.  
By maximizing value, minimizing risk and helping customers utilize their resources effectively, we improve the sustainability of
our customersʼ operations and society as a whole.  
Net One Systemʼs own sustainability is therefore intrinsically linked to creating a sustainable society and helping customers
generate sustainable growth. 

Net One Systemʼs Sustainability

Chapter 1　The Net One
Systems Value Creation Story

Chapter 2　Targeting Sustained
Growth

Chapter 3　Review of
Operations and Growth Strategy

Chapter 4　Net One Systemʼs
Sustainability

Chapter 5　Corporate
Governance
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4

49

https://ssl.swcms.net/netone/en/n_sustainability/social.html?shwEdited=false
https://ssl.swcms.net/netone/en/n_sustainability/social/reference.html?shwEdited=false
https://ssl.swcms.net/netone/en/story.html
https://ssl.swcms.net/netone/en/sustainability.html
https://ssl.swcms.net/netone/en/businesses.html
https://ssl.swcms.net/netone/en/n_sustainability.html
https://ssl.swcms.net/netone/en/governance.html


Annual Report 2018

50

https://ssl.swcms.net/netone/en.html?shwEdited=false
https://ssl.swcms.net/netone/en.html?shwEdited=false


���������	
��
����	�
�������
���
�����	�����
���
�������
�����
� �!
"#�������
 �
#� $#�
�%��&
'�%� �(
��
 ��
���
�)*�� ��"��
 �
#� + , �(-./ �0��0 �� 1)%�*+�
�2
-./
#� + ,%� ��3 ��
�%��
�2
 ��
"#�������&
���
���
�������
 �
%
"�����" %+
4#� ����
�!%�
2%"��
�!�
�%��
� �'�
�2
"!%++��(��5
-�
��!�����'�&
��
"%�
'�%�
��
�#�
�)*�� ��"�
 �
#� �(
-./
��
!�+*
"#�������
�%"�+�
%�'
��+0�
�!� �
���
"!%++��(��5

�#�
�#""�����
4�"���
��'�+
"%��
��#' ��&
�! +�
�#�
2% +#���
%��
#��'
��
���#��
"#�������
%0� '
�!�
�%��
� ��%���5

-�
�!%�
*��"���&
��
'�
����
�!%�
� �*+�
��++
*��'#"��
6
��
 ����'#"�
%�'
#��
�!�
+%����
��"!��+�( ��
 �
�#�
���
4#� ����%!�%'
�2
"#�������
%�'
*��0 '�
� (� 7"%��
%''�'
0%+#�
��
�!��
4�
�!%� �(
 �� (!��
2���
�#�
�#""�����
%�'
2% +#���5

-�
�!%�
�%�&
�#�
�8����
��
��+0�
 ��#��
 �
�#�
���
4#� ����
%�'
 �*��0�
�#��% �%4 + ��
%+��
 �"��%��
�!�
�#��% �%4 + ��
�2
�#�"#�������9
�*��%� ���
%�'
��" ���
%�
%
�!�+�5

:	�
��	
���	;<�
����=��=��>����=?�	�
@
A�	
:	�
��	���	;�
B=>�	
��	=����
���� ��=?�	�
C
A=��	����
����=��	DE��F�� ��=?�	�
G
H	I�	F
�J�?	�=�����
=�D
E��F��
���=�	� ��=?�	�
K
:	�
��	
���	;<�����=��=��>�� ��=?�	�
L
���?��=�	E�I	��=��	��=?�	�
K

51



����������	
����
���������������
�����������������
�������
��
��	����
��������������	����������������������������������
��������	���������������������������
�����
�����������������
��������������������
�����
������
����������
����� !�"���������
�#������
�����������������
����������������
������������

������
�����
���������#��$�����	������������
����"�
�����������
�����������%�$&
����������������
�������
����
���		��
�������
����������
����

'�����
������������������� !�����������
������� �����
����������
��
�������������
�����������	����
�����	��������
���
��������������������������(�����
������
��������
������������
���) ���������
	���������
���
���
�������������
�����������* )����������"���������
����
�����
���� !����������
�����
�������
����������
���������������
�����
���������������"���������
����
�����
������������������
�+�������
����������
���������	���
������������
���������������������������������������
����	��
����
��������	��������
'���
������������ �
���
�����
�������
����
�������	
�����������
��������
����� !�,��	���
�������������
�����
���
����������
����
����
��������������
�����
���������������������
��	������
������+����������������������
������
�������
�����������
������
�����
����
���-���������������
�./�

���

� 011234�56789:�;<=>

52



Net One Systemsʼ Key Issues

Tackling key issues to allow Net One Systems to grow in a sustainable manner with society and
become an Admired Company

Net One Systems has identified a number of key sustainability issues related to its business activities: train personnel,
strengthen security, build relationships with stakeholders, improve and reinforce the business base, provide new value, and use
ICT to reduce environmental impact. We plan to address those issues as a matter of priority to ensure the Group grows in a
sustainable manner with society. In each category, we aim to contribute to a change in society and win the trust of all
stakeholders to become an Admired Company.

Net One Systemʼs Sustainability

Chapter 1　The Net One
Systems Value Creation Story

Chapter 2　Targeting Sustained
Growth

Chapter 3　Review of
Operations and Growth Strategy

Chapter 4　Net One Systemʼs
Sustainability

Chapter 5　Corporate
Governance

Chapter 
4
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Corporate Governance／Key Features

Corporate Governance
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Chapter 5 
Corporate Governance / Messages from Outside Directors

Corporate Governance

Chapter 1　The Net One
Systems Value Creation Story

Chapter 2　Targeting Sustained
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